[PIFIDRA GATE ONE 4G

Surface Mount Technology
Kompletan prirucnik za uredaj

Ovaj prirucnik pokriva fizicku instalaciju, prikljucivanje i sve SMS komande, ukljucujuc¢i SMS komande za opcionu

vezu sa oblakom. Daljinsko podesavanje uredaja preko veb interfejsa je opisano odvojeno.

SADRZAJ KUTIJE

e Uredaj GATE ONE 4G (u kucistu)
e 4G antena

e Srafovi za montazu

PREGLED UREDAJA

4x0.25-0.5mm’

$ 7-9mm

AUX +

v Vv

PUSHBUTTON POWER SUPPLY
N.O.TYPE TVdc-24vde
0.5A

GATE OPEN CONTROL DEVICE

SI. 1 — Pregled priklju¢aka GATE ONE 4G

Uredaj se prikljucuje na upravljac kapije putem push priklju¢aka na vrhu:

PRIKLJUCAK FUNKCIJA

OHV Relejni izlaz — prikljuciti na ulaz za okidanje upravljaca kapije

V+ /L (GND) Eksterno napajanje — 7-24 Vdc, maks. 0,5 A
Slot za SIM karticu nalazi se na desnoj strani ploce. Pritisnite karticu da biste je umetnuli; izvucite je da biste
je izvadili.

4G antena se prikljucuje na SMA konektor na vrhu ploce.

SIM KARTICA
Ovaj uredaj koristi Nano SIM karticu.

0 Postavite SIM karticu zlatnim kontaktima nadole, a ugaonom zarezom prema unutra (prema ploci).
o Gurajte karticu u slot dok se ne namesti.
e Za vadenje, izvucite karticu.
Umetnite SIM karticu pre ukljucivanja. Ako umetnete ili zamenite SIM karticu dok je uredaj ukljucen,
iskljucite ga i ponovo ukljucite — SIM kartica se cita samo pri pokretanju.

Sta SIM kartica treba da ima:

e Omogucene glasovne pozive (za primanje poziva koji otvaraju kapiju)
e Omogucen SMS (za sve tekstualne komande)

e Iskljucen PIN kod. Uredaj ne moze da unese PIN kod SIM kartice. Ako vasa SIM kartica trazi PIN pri
ukljucivanju, prvo iskljucite PIN zakljuCavanje (stavite karticu u telefon — bezbednosna podesavanja —
iskljucite PIN kod SIM kartice), inaCe se uredaj nece registrovati.

e Mobilni internet je potreban samo za funkcije oblaka — upravljanje kapijom putem poziva i SMS-a radi i

bez ikakvog prenosa podataka

PRIKLJUCIVANJE

Koristite kabl sa 4 x 0,25-0,5 mm? provodnicima. Skinite izolaciju sa svakog provodnika na 7-9 mm pre

uvodenja u konektor.

NAPAJANJE

Prikljucite napajanje od 7-24 Vdc (preporuceno 12 Vdc) na prikljucke V+ i & (GND). Moze biti bilo koje
odgovarajuce jednosmerno napajanje — ne mora biti naponski izlaz upravljaca kapije. Maksimalna
potrosnja struje iznosi 500 mA (kratkotrajno, tokom poziva); potrosnja u stanju mirovanja je 18-40 mA u

zavisnosti od jacine signala.

OKIDAC KAPIJE (RELEJNI 1ZLAZ)

PrikljuCite OHV na ulaz dugmeta vaseg upravljaca kapije. Uredaj koristi solid-state relej — kada se aktivira,

elektronski zatvara kolo za podeseno vreme releja, a zatim ga ponovo otvara, bez pokretnih delova.

ANTENA

Pricvrstite prilozenu 4G antenu na SMA konektor na vrhu ploce. Dovoljno je stegnuti rukom — nemojte

prekomerno stezati.

Ne ukljucujte uredaj bez prikljucene antene.

Montirajte antenu vertikalno radi najboljeg signala. Ako je uredaj unutar metalnog kudista, provucite kabl
antene tako da antena bude sa spoljne strane ili na poklopcu kucista.

INICIJALNO PODESAVANJE

0 Umetnite SIM, prikljucite antenu, povezite Zice.

Pogledajte prethodne odeljke. Ne ukljucujte uredaj dok antena nije prikljucena.

o Ukljucite uredaj.
Uredaj Ce se automatski registrovati na mobilnoj mrezi. Nije potrebno pritiskati dugmad niti
podesavati uredaj rucno.

o Preuzmite uredaj kao vlasnik.
Sa broja telefona koji treba trajno da upravlja uredajem, posaljite slede¢u poruku na broj SIM

kartice uredaja:

X.SetOwner

Dobicete odgovor koji potvrduje vlasnistvo, zajedno sa trenutnom jacinom signala i statusom veze.

A Pazljivo odaberite ovaj broj — ne moze se promeniti kasnije putem SMS-a.
Nakon postavljanja, samo ovaj broj ima administratorski pristup uredaju. Ako je ikada potrebno preneti

vlasnistvo, kontaktirajte instalatera ili Fidra podrsku.

o Dodajte korisnike koji mogu otvarati kapiju.

X.AddUser:+381641234567 :Marko

Zamenite broj i ime podacima osobe. Dobicete potvrdu. Ime je opciono —
X.AddUser:+381641234567 dodaje korisnika bez imena. Ime moZe imati najvise 16 znakova. Broj
telefona mora biti u medunarodnom formatu sa prefiksom + i pozivnim brojem drzave (npr.

+381641234567 ). Uredaj moze da sacuva do 500 odobrenih korisnika.

o Testirajte.

Pozovite uredaj sa vlasnikovog broja. Poziv e biti primljen i odmah prekinut — to je ocekivano

ponasanje, nije greska. Znaci da je relej aktiviran i kapija treba da reaguje za sekundu.

OTVARANJE KAPIJE

Svaki odobreni korisnik (i vlasnik) moze otvoriti kapiju na tri nacina:

NACIN KAKO

Pozovite uredaj Pozovite SIM broj uredaja — poziv se odmah prekida i kapija se otvara
Posaljite X.Gate Otvara kapiju bez odgovora
Posaljite X.GateR Otvara kapiju i odgovara sa Gate opened. kao potvrdu

UPRAVLJANJE KORISNICIMA

Samo vlasnik

DA BISTE... POSALJITE PRIMER
Dodali ili preimenovali korisnika X.AddUser:<broj>:<ime> X.AddUser:+381641234567 :Marko
Uklonili korisnika X.RemUser:<broj> X.RemUser:+381641234567

Ime je opciono: X.AddUser:+381641234567 (bez imena) takode radi.

Format broja telefona: brojevi koji se ovde koriste moraju biti u punom medunarodnom formatu — + pracen
pozivnim brojem drzave i pretplatnickim brojem (npr. +381641234567 ). Broj u bilo kom drugom formatu bice
odbijen sa porukom o gresci. Ovo se razlikuje od X.Forward , koji prihvata i kratke operaterske kodove bez +

(npr. 1200 ).

Imena se ¢uvaju obi¢nim engleskim slovima. Srpska Cirilica i latinica se automatski pretvaraju (3apaso —

Zdravo, Zarko — Zarko, Porde — Djordje), a emodziji i drugi posebni znakovi se uklanjaju — korisnik sa

imenom "Secer" Cuva se i prikazuje kao "Secer". Isto vazi za ime uredaja i za prosleden tekst poruka.

PODESAVANJA KAPIJE

Samo vlasnik

DA BISTE... POSALJITE

Podesili vreme releja (1-30 sekundi) X.0nTime:<sekunde>
Dali uredaju prepoznatljivo ime (do 32 znaka) X.SetDeviceName:<ime>
Dozvolili svima da otvore kapiju — lista odobrenih nije potrebna X.EnableNoAuth
Ponovo zahtevali odobreni broj X.DisableNoAuth
Ukljucili rezim samo za vlasnika (samo vlasnik otvara) X.EnablelLockout
Iskljucili rezim samo za vlasnika X.Disablelockout
Prestali da dobijate poruku kada nepoznat broj pokusa da otvori kapiju X.DisableAlerts
Ponovo poceli da dobijate te poruke (podrazumevano) X.EnableAlerts

Ime uredaja prikazuje se u poruci pri pokretanju/statusu — korisno ako upravljate sa vise uredaja. Obrisite

ga sa X.SetDeviceName: (niSta posle dvotacke).

Rezim "otvoreno za sve" i rezim samo za vlasnika namenjeni su priviemenoj upotrebi — setite se da ih iskljucite

kada vise nisu potrebni.
Obavestenja o odbijenom pristupu su podrazumevano uklju¢ena — vlasnik dobija poruku prvi put kada

neodobreni broj pokusa da otvori kapiju (pogledajte Pregled aktivnosti ispod). Iskljucite poruke komandom

X.DisableAlerts ; pokusaji se i dalje beleze.

PREGLED AKTIVNOSTI

Samo vlasnik

DA BISTE VIDELI... POSALJITE

Nedavne administratorske komande X.LastCommands
Nedavne neprepoznate ili prosledene poruke X.LastInfo
Nedavna otvaranja kapije (ko, kada) X.LastGates
Nedavne sistemske dogadaje (restartovanje, prekidi mreze) X.LastSystem
Nedavne odbijene pokusaje otvaranja (ko je pokusao, zasto, koliko puta) X.LastDenied
Trenutnu jacinu signala i status oblaka X.Signal

Citanje spiskova. Svaki prikazuje najnovije stavke prve. Ako je spisak duzi nego $to jedna SMS poruka moze
da primi, najstarije stavke se izostavljaju i poruka se zavrSava oznakom ... (more) — ista oznaka se
pojavljuje na svakoj poruci uredaja koja je morala da bude skracena. U X.LastGates , znak * na kraju reda

znaci da ste to otvaranje izvrsili vi, vlasnik.

Obavestenja o odbijenom pristupu. Uredaj Salje vlasniku poruku prvi put kada neodobreni broj pokusa da
otvori kapiju, sa tacnim brojem koji je mreza prijavila. Ovo je najlaksi nacin da uhvatite korisnika dodatog sa
pogresnim brojem (npr. izostavljen pozivni broj drzave): njegov stvarni poziv ne¢e odgovarati sacuvanom
broju, pa se kapija nece otvoriti — ali obavestenje otkriva stvarni broj koji mozete uporediti i ponovo dodati.
Svaki broj se javlja samo jednom. Odbijanje odobrenog korisnika van dozvoljenih sati se belezi, ali se ne salje
porukom. Celu listu vidite komandom X.LastDenied ; poruke iskljucite sa X.DisableAlerts (evidencija se i
dalje vodi).

PROSLEDIVANJE PORUKE

Samo vlasnik

X.Forward:<broj>:<poruka>

Salje SMS sa SIM broja uredaja na bilo koji drugi broj (do 100 znakova). Potvrda se ne 3alje — pretpostavite
da je poruka stigla. Svaki odgovor na tu poruku stize na uredaj i automatski vam se prosleduje kao Message

from <broj>: ..
Broj moze biti puni medunarodni broj (npr. +381641234567 ) ili kratki operaterski kod bez + (npr. 1200 ).

Primer: Proverite stanje prepaid kredita na A1 Srbija — posaljite X.Forward:1200:? . A1 odgovara s

trenutnim stanjem, a uredaj vam ga prosleduje.

POVEZIVANJE SA OBLAKOM (CLOUD)

Samo vlasnik

Funkcije oblaka (daljinska konfiguracija i preuzimanje evidencije preko veb interfejsa) su podrazumevano

isklju¢ene — uredaj u potpunosti radi putem poziva i SMS-a i bez njih. Da biste ukljucili oblak:

X.EnableCloud

Ovo povezuje uredaj na 30 minuta, a zatim automatski ponovo iskljuc¢uje oblak — dobicete odgovor poput
Cloud enabled, 3@ min. praden sa Connected. ako se odmah povezao, ili Not connected yet - still
trying. Check APN if it persists. ako nije. Posaljite je ponovo kad god vam treba oblak; nema ni¢ega sto

morate da zapamtite da iskljucite. Da biste odmah iskljucili oblak:

I X.DisableCloud

X.Signal iporuka pri pokretanju/statusu prikazuju Cloud connected (NN min left) dok je oblak ukljucen;
kada se iskljuci (ili ako ga nikad niste ni ukljucili), ta linija se jednostavno izostavlja, posto je isklju¢en oblak

uobicajeno stanje. Uredaj je uvek dostupan putem SMS poruka bez obzira da li je oblak ukljucen.

AKO UREPAJ NE MOZE DA SE POVEZE SA OBLAKOM

Ako druga linija odgovora glasi Not connected yet - still trying. Check APN if it persists. , uredaj
nastavlja da pokusava u pozadini do kraja tridesetominutnog perioda — ako se poveze, Salje vam poruku
Cloud connected. , pa je Cesto dovoljno samo malo sacekati. Ako se nikako ne poveze, najc¢esci uzrok je
mobilni internet na SIM kartici — mozda nije omogucen ili je potrosen prepaid saobracaj (internet je cesto
poseban dodatak odvojen od kredita za pozive/SMS). Pozivi i SMS rade i na SIM kartici bez interneta, pa to

Sto se uredaj inace ponasa normalno ne iskljucuje ovaj uzrok — prvo proverite kod vaseg operatera.

Ako je internet potvrdeno omogucen, podesite ispravan APN:

X.SetAPN:internet

Ovo radi ¢ak i kada uredaj u tom trenutku nema internet — SMS porukama internet nije potreban. Kada se
uspesno primeni, uredaj vam Salje poruku APN set to '<apn>'. Rebooting. i restartuje se; ako nije mogao

da se primeni, dobijate Couldn't set APN to '<apn>'. .

Operateri u Srbiji:

OPERATER APN

mts / Telekom Srbija gprswap
Yettel (ranije Telenor Srbija) internet
A1 Srbija (ranije Vip mobile) internet

Ako vas operater nije naveden, proverite njihov sajt ili pitajte korisnicku podrsku za ispravan APN.

RESAVANJE PROBLEMA

KAPIJA SE NE OTVARA KADA POZOVEM ILI POSALJEM PORUKU

e Da li je vas broj na listi odobrenih korisnika? Samo vlasnik i dodati korisnici mogu otvoriti kapiju (osim
ako je ukljuCen rezim "otvoreno za sve").

e Da li je trenutno ukljucen rezim samo za vlasnika? Blokira sve korisnike osim vlasnika.

e Da li je vreme releja dovoljno dugo za vas upravljac kapije? Pokusajte sa X.onTime:5 i testirajte ponovo.

e Proverite X.LastGates — da li je uredaj zabeleZio pokusaj?

UREDAJ NE ODGOVARA NA PORUKE
e Da li je uredaj ukljucen? Proverite napojno prikljucivanje i napon.
e Da li SIM kartica ima SMS uslugu i dovoljno kredita?

e Posaljite x.signal sa vlasnikovog broja — ako dobijete odgovor, uredaj radi; broj sa kojeg ste slali

verovatno nije vlasnikov ni odobreni korisnik.

UREDAJ JE UKLJUCEN ALI SE NE REGISTRUJE NA MREZI

e Da li je antena prikljucena i Cvrsto zavrnuta?
e Dallije SIM kartica pravilno postavljena (zlatni kontakti nadole)?

e Dalije PIN kod SIM kartice isklju¢en? Uredaj ne moze da unese PIN — SIM kartica sa zaklju¢anim PIN-
om se nikada nece registrovati. Prvo iskljucite PIN u telefonu, zatim ponovo umetnite karticu i restartujte

uredaj.

e Ako ste umetnuli SIM karticu nakon ukljucivanja, iskljucite i ponovo ukljucite uredaj (SIM kartica se cita

samo pri pokretanju).

e Pokusajte da pomerite uredaj na mesto sa boljim signalom za inicijalno podesavanje.
MORAM DA PRENESEM VLASNISTVO NA DRUGI BROJ TELEFONA

A Nakon postavljanja, vlasnicki broj se ne moze promeniti putem SMS-a — i ne mozete to izvrsiti sami. Ako vam

je potrebna promena, obratite se svom instalateru ili Fidra podrsci na support@fidra.rs.

PODRSKA

Imate pitanje ili vam je potrebna pomoc¢ oko uredaja? Rado ¢emo pomoci — piSite nam na

support@fidra.rs, ili se obratite svom instalateru.

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Napon napajanja 12 Vdc nominalno (7-24 Vdc)
Potrosnja struje — maks. 500 mA (tokom poziva)

Potrosnja struje — stanje mirovanja 18-40 mA (zavisi od kvaliteta signala)
Relejni izlaz Solid-state, normalno otvoren (N.O.)
Relejni izlaz — maks. napon +60 V vr$no (48 V AC RMS)

Relejni izlaz — maks. struja 100 mA (AC RMS ili DC)

Mobilni standard 4G LTE

Antena Eksterna 4G antena, SMA konektor
Tip SIM kartice Nano SIM

Maksimalan broj korisnika 500

Push prikljuéci 4 x 0,25-0,5 mm?, skiniti 7-9 mm izolacije
Dimenzije (S x D x V) 54 x 100 x 32 mm
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